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“Falta conciencia de

que un transporte de
calidad hay que
pagarlo”

CARLOS SANCHEZ. Madrid

- Qué momento atraviesa el sector
logistico en Espafia?

— Evoluciona cada vez mas hacia
la externalizacion, con una serie
de operadores mas preparados
que nunca. Aan asi siguen compi-
tiendo en el mismo mercado com-
pafiias muy avanzadas en la
implantacién de tecnologias con
empresas que ain estin muy lejos
de estarlo.

. =—ileha sorprendido?

— Vengo del sector tecnologico vy
la logistica me ha soprendido por-
que es muy interesante, a la par
que una gran desconocida.
—;Qué dificultades destacaria?

— Un tema importante es el de la
situacion delicada que vive el
transporte. Tenemos que ser cons-
cientes de eso. Sin embargo, los
operadores logisticos somos los
menos responsables v los que
menos podemos hacer. Somos
transparentes, ya que, por ejem-
plo, en la logistica de suministro
a fabrica estamos trabajando con
libros abiertos.

—;Qué habria que cambiar?

— Es un problema de mentaliza-
cién del cliente principal, que se
conciencie de que un transporte
de calidad hay que pagarlo. Pero,
repito, es una situacion delicada.
-} Qué les recomendaria a los clien-
tes finales del sector logistico?

— Que empiecen a aprovechar las
apuestas por la tecnologia de algu-
nos operadores logisticos.

—;Le parece tan decisiva la apuesta
por la tecnologia?

— En la logistica de precision es
un factor competitivo.

—iCul es el papel de los operadores
logisticos de menor tamafio?

— Los grandes operadores tienen
menos flexibilidad. Cuentan con
ventaja en los sectores logisticos
al por mayor, pero en la logistica
de precisién el tamafio mediano
del operador es una ventaja.



